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1 Einleitung

Handbuch Preise

Dieses Handbuch legt die Preise fur die von Swisscom angebotenen Leistungen im Zusammenhang

mit dem Dienst Teilnehmeranschlussleitung (TAL) fest.

Die Preisstruktur setzt sich aus einmaligen und wiederkehrenden Preisen gemass Preistabellen von

Swisscom zusammen.

Die Preise sind in Schweizer Franken (CHF) und ohne gesetzliche Mehrwertsteuer (MwSt.) angegeben.

2 Wiederkehrende Preise

2.1 Teilnehmeranschlussleitung

Beschreibung

Pro Leitung und
Monat (CHF)

Uberlassung der Teilnehmeranschlussleitung

18.40

3 Einmalige Preise

3.1 Neuschaltung

Beschreibung

Pro Neuschaltung
einer Leitung inkl.
Kiindigung (CHF)

Neuschaltung TAL auf einer zuvor aktiven Leitung

44.60

Neuschaltung TAL auf einer zuvor inaktiven Leitung

40.20

3.2 Annullierung

Beschreibung

Pro Annullierung einer
Leitung (CHF)

Annullierung einer TAL Bestellung nach Status ,Accepted’

18.30

3.3 Mutation

Beschreibung

Pro Mutation einer
Leitung (CHF)

Technologiewechsel auf einer bestehenden TAL
(*Die Mutation ist bis auf weiteres kostenlos)

00.00*
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3.4 Erarbeitung Alternativvorschlag
Beschreibung Pro Auftrag (CHF)
Analyse der TAL Ablehnung, detaillierte Begrindung und sofern moglich 71.70
Ausarbeiten einer Alternative
3.5 Service Assurance
Beschreibung Pro
Storungsbehebungsau
ftrag (CHF)
Storungsbehebung einer TAL 342.00

3.6 Slamming

Beschreibung

Pro Fall (CHF)

Unberechtigte Auftragserteilung

1'000.00
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