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1 Einleitung 

1.1 Ziel und Zweck 
1. 

Dieses Dokument zeigt die Swisscom Endkundenprodukte, die neben dem Verkehr aus Carrier 
Preselection (CPS) durch die Verrechnung des Teilnehmeranschlusses (VTA) nicht mehr durch 
Swisscom sondern durch die vom Endkunden gewählte FDA verrechnet werden. 

1.2 Gültigkeitsbereich 
1. 

Diese Liste dient ausschliesslich der Information und ist nicht Vertragsbestandteil des Vertrags 
Verrechnung Teilnehmeranschluss. 

2 Liste der durch die FDA zu verrechnenden Produkte 

Geschäftsvorfall 

Abweisen von AZ-Gesprächen 

Abweisen von R-Gesprächen 

Aktivierung Service 26 

Aktivierung Service 33 

Aktivierung, Deaktivierung und Änderung des Umleitziels zu Service 21, 61 und 67 

Aktivierungskosten ISDN Light 

Änderung des Umleitziels Service 21 

Anrufumleitung fix (1 Nummer) 

Anrufumleitung fix (2 Nummern) 

Anrufumleitung fix (3 Nummern) 

Anrufumleitung fix (pro zusätzliche Nummer) 

Anrufumleitung fix EconomyLINE 

Anrufumleitung fix, 2. und weitere EconomyLINE 

Anrufumleitung fix, EconomyLINE für Umziehende 

Anrufumleitung fix, MultiLINE ISDN für Umziehende 

Anrufumleitung fix: Änderung der Zielnummer 

Anrufumleitung Spezial 

Bearbeitung eines zusätzlichen Blocks mit 5 Nummern 

Bearbeitung von 10 Durchwahlnummern 

Bearbeitung von 10 Durchwahlnummern 

Bearbeitung von 100 Durchwahlnummern 

Bearbeitung von 100 Durchwahlnummern 
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Bearbeitung von 1000 Durchwahlnummern 

Bearbeitung von weiteren 10 Durchwahlnummern 

Bearbeitung von weiteren 100 Durchwahlnummern 

Deaktivierung Service 26 

Ein- oder Ausschalten Anrufumleitung 

Ein-/Ausschalten der Anrufumleitung 

Einschaltung: Durchwahl (Direct Dialing In: DDI) für 10 Nummern 

Einschaltung: Durchwahl (Direct Dialing In: DDI) für 100 Nummern 1.Block 

Einschaltung: Durchwahl (Direct Dialing In: DDI) für 1000 Nummern 1.Block 

Einschaltung: Durchwahl (Direct Dialing In: DDI) für weitere 100 Nummern (pro Nr.Block) 

Einschaltung: Durchwahl (Direct Dialing In: DDI) für weitere 1000 Nummern (pro Nr.Block) 

Ermittlung missbräuchlicher Anrufe 

Ermittlung und Identifikation missbräuchlicher Anrufe 

Erweiterung des bestehenden Nummernraums 

Erweiterung oder Reduktion von 2 zusätzlichen Nummern 

Erweiterung oder Reduktion von 7 zusätzlichen Nummern 

Gutschrift, einmalige Preise 

Gutschrift, Nutzungspreise 

Gutschrift, wiederkehrende Preise 

Herstellen Dreierkonferenz, Anklopfen 

Identifikation des Rufenden /Special Arrangement (CLIP) 

Identifikation des Rufenden und Gerufenen mit Special Arrangement 

Identifikation erzwingen 

Installation/Störungsbehebung BA 

Installation/Störungsbehebung TA 

Kassensperrung 

Layer 1 Aktivierung 

Miete oder Reservation Durchwahlnummern 

MultiLINE ISDN mit 3 Rufnummern 

MultiLINE ISDN, 2 zusätzliche Rufnummern 

MultiLINE ISDN, 7 zusätzliche Rufnummern 

MultiLINE ISDN: Wechsel der Rufnummer 

MultiLINE ISDN: Zusätzliche Rufnummern, Reduktion / Erweiterung 

Mutation Anrufumleitung (Service 21) 
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Mutation Anrufumleitung, wenn keine Antwort 

Mutation zur Sperre für Ausgangsverbindungen 

Notrufnummer für die Rega 1414 

Nummernblock (10 Nummern) 

Nummernblock (100 Nummern) 

Prüfdekade über Transitzentrale 

Reservation eines Nummernraums (einmalig) 

Reservation eines Nummernraums (wiederkehrend) 

Reservation für Nummernraum für 10 Nummern 

Reservation für Nummernraum für 100 Nummern 

Reservation für Nummernraum für 1000 Nummern 

Service plus 

Service premium 

Sistierung oder Unterbrechung wegen Nichtbenutzung (Basisanschluss) 

Sparangebot: BusinessLINE ISDN 

Sperre für Ausgangsverbindungen 

Sperren abgehender Verbindungen 

Sperren abgehender Verbindungen 

Sperren abgehender Verbindungen: Auswahl anderes Set 

Sperren abgehender Verbindungen (OCB) 

Sperrung oder Entsperrung des Anschlusses auf Wunsch des Abonnenten 

Sprachaufnahmen gemäss Auftrag 

Standortwechsel eines bestehenden MultiLINE ISDN, je Anschluss 

Telefonanschluss BusinessLINE ISDN 

Telefonanschluss EconomyLINE 

Telefonanschluss MultiLINE ISDN mit 3 Rufnummern 

Telefonanschluss MultiLINE ISDN, 2 zusätzliche Rufnummern 

Telefonanschluss MultiLINE ISDN, 7 zusätzliche Rufnummern 

Telefonie 112: Polizeinotruf 

Telefonie 117: Polizeinotruf 

Telefonie 118: Feuerwehrnotruf 

Telefonie 140: Strassenhilfe 

Telefonie 143: Die Dargebotene Hand 

Telefonie 144: Sanitätsnotruf 
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Telefonie 145: Vergiftungsnotruf 

Telefonie 147: Kindernotruf 

Telefonie 161: Sprechende Uhr 

Telefonie 162: Wetterprognosen (Météo Schweiz) 

Telefonie 163: Verkehrsinformationen (Inforoute TCS)  

Telefonie 164: Sportinformationen 

Telefonie 166: Sicherheitsinformationen Öffentlicher Verkehr (SBB) 

Telefonie 175: Störungsannahme 

Telefonie 187: Lawinenbulletin (SLF Davos) 

Telefonie 1600: Regioinfo (regionale Anlässe) 

Telefon-Zusatzdienst Anklopfen (Service 43): aktivieren 

Telefon-Zusatzdienst Anklopfen (Service 43): deaktivieren 

Top Number 

Umzug Einschaltkosten EconomyLINE/ Umzugspaket 

Umzug Einschaltkosten 2. und weitere EconomyLINE 

Umzug Mitnahme der Rufnummer(n) 

Umzug Einschaltkosten ISDN für Basisanschluss 

Umzug Mitnahme der Hauptrufnummer des Basisanschlusses 

Umzug Mitnahme der Hauptrufnummer mehrerer Basisanschlüsse 

Umzug Einschaltkosten MultiLINE ISDN 

Umzug Gutschrift für MultiLINE ISDN 

Umzug Einschaltkosten BusinessLINE ISDN 

Umzug Einschaltkosten BusinessLINE ISDN (erster Basisanschluss) 

Umzug Einschaltkosten BusinessLINE ISDN (weitere Basisanschlüsse) 

Umzug Mitnahme der Rufnummernblöcke (10-50 Nrn.) 

Umzug Mitnahme der Rufnummernblöcke (60-100 Nrn.) 

Umzug Mitnahme der Rufnummernblöcke (110-1'000 Nrn.) 

Umzug Mitnahme der Rufnummernblöcke (1'010-2'000 Nrn.) 

Umzug Mitnahme der Rufnummernblöcke (2'010-10'000 Nrn.) 

Verrechnung von besonderen Kundenaufträgen 

Wechsel der Rufnummern 

Zwischenablesen des Zählers 
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